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English Time toplumsal sorumluluk bilinci geregi basanilarini,

enerjisini, birikimini ve vyguladigr kaliteli egitim isletmeciligini,
gerek yurt icinde gerekse yurt disinda binyesindeki markalarin
yeni kurumlarini agarak yaymaktadir. Bu baglamda Tirkiye'de

tim egitim ihtiyaclarini tek bir cat altinda karsilamak amaciyla

bir araya getirilen lider markalarla ENGLISH TIME icin

franchising projesi hayata gegirilmistir

Kurumsal ve kisisel tim egitsel
ihtiyaglari igeren egitim
hizmetlerini tek bir cati altinda
veren ENGLISH TIME'in kurulus
amaci, bilgi ¢aginda egitime
duyulan ihtiyag dogrultusunda
kiresel ortamdaki bilgiye
ulasmak isteyenlerin
gelisimlerine, binyesindeki tim
egitim programlarini vererek
yardimer olmakhr.

“Simdi ingilizce Zamani!”

Slogani ile Turkiye'de 81 ilde hizmet vermeyi hedefleyen English Time;
Ogretmen Merkezli Yabanci Dil Egitim Programlari basta olmak iizere,

Kariyer Time markasi ile: Meslek Kazandirma ve Kariyer Gelistirme Egitim
Programlari,

Teenage Time, Junior Time ve Kids Time markalan ile: 18 Yas Alt
Gruplara Yénelik Egitim Programlari,

English Time Publications markasi ile: Yayincilik hizmetleri

Abroad Time markasi ile: Yurt Disi Egitim Danismanhigr hizmetlerini
sunmaktadir.

English Time, binyesindeki yaygin sube aginda okuyan binlerce 8grencisi ve alanlarinda uzman, Tirk
ve yabanci egitmenleri ile sekidrinin dncisi konumundadir. Farkli &gretim, yéntem ve teknikleri, egitim
teknolojileri, kayitkabul sistemi, sosyal projeleri, insan kaynaklar yénetimi, hizmet ici calismalar, gicli
mali yapisi, 6zgin fiziksel ve teknolojik alt yapisi ve sirekli kendini yenileyen AR-GE ¢calismalarinin yan:
sira yurt ici ve yurt disi kurumsal ¢6zim ortaklar ile birlikte gelistirdigi projeler sayesinde surekli
buyimektedir.



Egitim olanaklarinin kisithihgr ve 46 milyon egitim alan veya
almasi gereken geng bir nifus géz éniinde bulunduruldugunda,
is olanaklarinin son derece sinirl oldugu ulkemizde English Time
gibi kurumlara olan ihtiyag bir kez daha ortaya ¢cikmaktadr.
Toplumlarin_gelismesini saglayan en énemli sektérlerin basinda
ver alan EGITIM'de faaliyet alanlarina hakim, yillarn
deneyimine sahip, yurt disinda ve yurt icinde édiller almis
uzman markalarin bir araya gelerek olusturdugu English Time
franchise konseptiyle sekicre FARKL bir bakis agisi gelmistir

ENGLISH TIME egitim alanindaki tecribesini "8 1 il” e yayarak
DOGRU IS ORTAKLAR! ile calisma hedefindedir. Is ortaklarina
saglayacagr denenmis, basarisi kanitlanmis egitim sistemlerinin
yani sira konumlanma, icerik, tanitim, sahs vb. dlkemiz ficari
kosullarinda bireysel micadelenin zor oldugu noktalarda destek
vermek icin, diinyanin en yaygin sahs yéntemi olan franchising
sistemiyle ulasmaya karar vermistir

KALITE POLITIKAMIZ

Hizmet verdigimiz tim
bireylerin ihtiyac ve
beklentilerini her zaman en
hizli, en dogru ve en kaliteli
sekilde karsilayarak
memnuniyetlerini artirmak,
hizmet kalitemizi tim
faaliyetlerimizde sirekli olarak
iyilestirmek ve hedefledigimiz
basariyr saglamak igin tim
imkanlarimizi seferber ederek
en yiksek verimliligi
saglamakhr.

MiSYONUMUZ

Temel etik degerlerimizi, sundugumuz
hizmetlere en iyi sekilde yansitarak

faaliyette bulundugumuz tim alanlardaki

evrensel kurallari eksiksiz olarak yerine

etirmek, bu yaklasimimiz ile to ijun
Easta egitim olmak Uzere tim alanlarda
ilerlemesine, bilgi oraninin yikselmesine
onciluk etmektir. Ayni zamanda icinde
bulundugu egitim diinyasinda faaliyet
gosteren tim egitim kurumu markafcl:rlnl
itibari yiksek kurumlar olarak
profesyonel ve dinamik yoneticiler ile
gelecege tasimaktr.

ézefle;

elnsana yatirimi temel almak,

*Tim is planlarini misteri memnuniyetine
dayandirmak,

eUzman personel ile calismay: ilke edinmek,
*Basarinin paylastik¢a artacagina inanmak,
eProfesyonel disiplin ve amatdr bir ruh ile galisan
kadroya sahip olmak,

eYerel ve kiiresel bakis acisina sahip bir kurum
olarak sektérdeki éncii rolini korumak.

i

VIiZYONUMUZ

Yerel ve kiresel acidan her alanda
egitimi ihtiyac olarak géren bireyi ve
organizasyonlari hedef kitlesi icinde
dusinen, cagin getirdigi strekli
degisime dinamik organizasyonel
yapistyla cevap veren, her a?;nda
6zgin ve inovatif acilimlari ile hizmet
sagladig kitlelerin memnuniyetlerini en
yUEsek seviyelerde tutabilen, kaliteli ve
guvenilir dinya markalari
Uretebilmektir.



ENGLISH TIME'in tercih ettigi franchise modeli
sadece markanin kullaniminin degil,
bir bitin olarak isletme sistemi icindeki
tim faaliyetleri iceren bir isbirligi modelidir.

KISACA FRANCHISING

Franchising, Know-How ve markanin imtiyaz hakki sahibi tarafindan, belirli sire, kosul ve sinirlar ENGLISH TIME NEDEN “FRANCHISE” VERIYOR?

/_<O’O sayan anlasmayla, bagimsiz yafinmetlara sistemini ve markasint kullandimasidr. Yeni bir isletme kurmak veya kurulu bir isletmeyi gerek ulusal gerekse uluslararasi sosyal, ekonomik,

ki taraf arasinda sireklilik gésteren bu ticari iliski kapsaminda taraflardan biri olan Franchisor politik kosullar ve bu kosullarda meydana gelen degisimlere uyumlu kilarak basarya eristirmek ferdi
(Franchise Veren) gelismis bir Uretim, isletme ve pazarlama sistemine, ticari isme ve tescilli bir ficari yatinmeilar agisindan ¢ok guctir. Kigik isletmelerin bu guglikleri cézmeleri, ézellikle buyik isletmelerin
markaya sahip olan herhangi bir isletme sahibi ézel ya da tizel kisidir sagladigi olanaklardan yararlanarak, daha kolay olmaktadir.

Digeri, Franchisee (Franchise Alan) bu olanaktan yararlanan, séz konusu sistem dahilinde dretilen ENGLISH TIME toplumsal sorumluluk bilinci geregi, verdigi kaliteli egitimleri ve basanl egitim

veya sahlan mal ve hizmetlerin dagitmini bagimsiz bir isletme sahibi sifatyla yaparak; karsihginda, isletmeciligini dinya markasi haline getirebilmek, egitimdeki firsat esitligine katkida bulunabilmek ve
markasini kullandiran sistem sahibine, belirlenen bir icret 6deyen dzel ya da tizel kisidir hizmet verdigi pazarda biyiyerek Tirkiye'nin her késesine ulasmak icin “Franchise” vermeye baslamis,

bu nedenle binyesinde Franchise Koordinatérligu olusturmustur.



ENGLISH TIME FRANCHISING
KAPSAMINDA SUNULAN HIZMETLER

A) Ogretmen Merkezli Yabanci Dil Egitim Programlar:
Hizmet Saglayici Kurum/Birim Adi: English Time Dil Okullari

Gérev Tanimi/Faaliyet Alani: Ogretmen Merkezli Yabanci Dil Egitim Programlarini igeren Egitim
Hizmetlerinin Verilmesi

B) Bilgisayar Destekli Karma Egitim Programlari

(Bilgisayar Destekli Yabanci Dil, Meslek Kazandirma ve Kariyer Gelistirme Egitimleri ile Kurumsal
ve Kisisel Gelisim Egitim Programlari)

Hizmet Saglayici Kurum/Birim Adi: English Time Blended Learning Systems

Gérev Tanimi/Faaliyet Alani: Bilgisayar Destekli Karma Egitim Sistemleri Kullanilarak Egitim
Hizmetlerinin Verilmesi

C) 18 Yas Alh Gruplara Yénelik Ozel Egitim Programlar:

(Yabanci Dil ve Kisisel Gelisim Egitim Programlari)

Hizmet Saglayict Kurum/Birim Adi: Kids Time (4-7 yas grubu), Junior Time (7-13 yas grubu), Teenage
Time (13-18 yas grubu)

Gérev Tanimi/Faaliyet Alani: 18 Yas Al Gruba Yénelik Egitim Hizmetlerinin Verilmesi

D) Meslek Kazandirma ve Kariyer Gelistirme Egitim Programlari
Hizmet Saglayici Kurum/Birim Adi: Kariyer Time
Gérev Tanimi/Faaliyet Alani: Meslek Kazandirma ve Kariyer Gelistirme Egitim Hizmetlerinin Verilmesi

E) Kurumsal ve Kisisel Gelisim Egitim Programlan
Hizmet Saglayici Kurum/Birim Adi: Kurumsal ve Kisisel Gelisim Egitim Merkezi
Gérev Tanimi/Faaliyet Alani: Kurumsal ve Kisisel Gelisim Egitim Hizmetlerinin Verilmesi

F) Yurt Disi Egitim Danismanhg

(Abroad Time Markastyla Yurt Disi Egitim Danismanhigr Temsilciligi)

Hizmet Saglayict Kurum/Birim Adi: Abroad Time Yurt Disi Egitim Danismanligs
Gérev Tanimi/Faaliyet Alani: Yurt Disi Egitim Danismanhigi Hizmetlerinin Verilmesi

G) English Time Yayincihk

(Teg Publications Binyesinde Bulunan Bircok Egitim Materyallerinin Sats Temsilciligi)

Hizmet Saglayici Kurum/Birim Adi: English Time Yayincilik

Gérev Tanimi/Faaliyet Alani: Tim Egitim Alanlari ve Metotlarini Kapsayan Egitim Yayinciligs
Hizmetlerinin Verilmesi

iS ORTAKLARINA SAGLANAN AVANTAIJLAR;

*Tiirkiye'de ilk defa tek cah altinda birbirini destekleyen, alanlarinda lider bircok markayi ayni anda
temsil ederek, maksimum kalite ve verimlilik ile hizmet sundugu bélgede TEK ve ILK olmak,

46 milyonu askin, 35 yas alti, gesitli alanlarda egitim ihtiyaci bulunan insanlarin yasadigr tlkemizde
tek bir cati altinda farkli egitim ihtiyaglarini, alternatif zaman secenekleri sunarak karsilayabilmek,

eFarkli Grinlerle destekleyerek, yatirim yapilan merkezin verimliligini artirabilmek,

*Markalarin bilinirliklerinin sagladigi sirekli misteri ve is yapma potansiyelinin, yatirimin geri dénisine
etkinligini kullanabilmek,

*Satis/Pazarlama giderleri disinda AR-GE ve icerik gelistirme, giincelleme vb. maliyetlere girmeden
isletmeye odaklanabilmek,

*Cogunlukla ENGLISH TIME tarafindan yapilan biyik slcekli, ulusal projelerin kapsaminda yer almak,
*Yiritilecek ortak reklam ve tanitim galismalari sonucu operasyonel tasarruflar elde etmek,

*Mevcut fiziki yatirimlarin sireli devamina izin verildigi durumlarda déniistm igin belirlenen siire
zarfinda kullanilabilinecek olmasi sayesinde deger kayiplarini minimuma indirebilmek,

*ENGLISH TIME binyesindeki markalarinin faaliyet alanlarinin uzun bir sektrel gelecek vadediyor
olmasi sayesinde, gelecek nesillere devredilebilir bir is modeline yahrim yapmak,

*English Time Yayincilik ve Abroad Time markalariyla kendi hizmet bélgesinde alt bayilikler verebilmek,

*ENGLISH TIME altindaki markalarin ulusal ve uluslararasi standartlarda ve kalitedeki is sireclerinin bir
pargasi olmak,

*Girisimci yalnizligi ve denenmenmis islerde yapilabilecek hatalarin en aza indirgendigi bir sistemin
Uyesi olmak,

eUlusal bilinirligi olan markalarin logo, slogan ve amblemlerini kullanma iznine sahip olmak,

eFranchise verenin gelistirdigi ydntem ve teknikleri, izledigi strateji ve yontemleri kullanarak
cabsanlarina hizmet igi egitim destegi almak.




iS ORTAKLARINA SAGLANAN DESTEKLER;

*Franchise alana ilk giinden itibaren ENGLISH TIME'in nasil kurulacag ve yiritilmesi gereken tim
operasyonel prosediirler ile ilgili gerekli olan tim bilgiler Lisans Veren'in merkez birimleri tarafindan
saglanir. Bu danismanlik ve hizmet destekleri okulun ic mimari dizaynindan sahs ve pazarlama yéntem
ve stratejilerini olusturtmaya kadar tim alanlarini kapsamaktadir.

eFranchise Alan kurumun tim egitsel materyalleri, mifredatlari, 6gretmen el kitaplari, sinavlari vb.
ihtiyaclari karsilanir.

Franchise Alan‘in verdigi egitim hizmetlerinin “ENGLISH TIME” biinyesindeki markalar ile uyumu saglanir,
bu model ile bitinlestirilir ve deneflenir. Gerektiginde isletme problemlerine ¢6ziim &nerilerinde bulunur.

eFranchise Alan’in verecegi egitim hizmetleri icin operasyonunu yiiritmesi amaciyla, tim sirecleri
elektronik olarak yoneten subem.net Ogrenci Takip Sistemi'nin kullanim hakki lisanslanir.

eHazirlanmis katalog, brosiy, afis, takvim, poster, rozet, ajanda, dosya, klasér, poset, canta vb. gibi
promosyonel malzemelerin ve yayinlanmis kitaplarin kullanimina izin verilir. Bedeli karsiliginda
Franchise alanin tretim talepleri karsilanir.

eilk kurulusta Franchise Alan’a, antetli kagit, plaj bayragr, stand, brosir, kartvizit gibi ihtiyaclarini
karsilayabilecek Franchise Start-Up paketi verilir.

eHer ay Franchise Alan’a brosir destegi verilir.

eHer Franchise Alan‘a ilk 3 egitmenin insan Kaynaklari sireci (CV eleme, secme, degerlendirme ve ise
alma) Franchise Veren tarafindan yiritilr. Bu kisilerin maas, SGK, yemek ve diger ddemeleri ise
Franchise Alan tarafindan karsilanir.

*Franchise Alan’a marka tescil belgelerinin sergilenmek tizere renkli fotokopileri verilir.

eFranchise veren profesyonelce hazirlatmis oldugu web sitesinde (www.englishtime.com) yerel ve ulusal
kampanya, etkinlik ve egitimlerini duyurabilmesi amaci ile franchise subenin yer almasini saglar. Bu
sayfalarin giincellenmesi franchise alan ve/veya yetkilendirdigi kisiler tarafindan gerceklestirilecektir.

eAyrica, her Franchise Alan’a 3 adet @englishtime.com uzantli Gicretsiz e-mail adresi verilir.
eistanbul genel merkezinden Call Center destegi verilir.

eMerkezde hazirlanan tim tanitim, reklam ve kampanyabrm, tasarim <;o||§mc1|or|n|n taslaklar Geretsiz
olarak poy|c:§|||r.

eHukuk Servisi Destegi; dgretmen, égrenci, personel vb. sézlesmelerin rnek taslaklari verilir.
*Milli Egitim Servisi Destegi; gretmen, 6grenci ve personeli kapsayan tim MEB sireleri icin destek verilir.
eSahs ve Yonetim destegi verilir.

*Mali Missavirlik danismanlik destegi verilir.

iS ORTAKLARINA SAGLANAN EGITIMLER;

Franchise Alana saglanacak hizmet igi egitimler Franchise sistemimizin en énemli unsurlarindandir.
Kilit noktalarda gérev yapan tim personele ydnelik verilecek olan bu egitimlerde ENGLISH TIME'in
faaliyet alanlari, Grinleri ve isleyisle ilgili sistemleri hakkinda gerekli tim bilgiler aktarilacakhr.

Franchise Veren, lisansin verilmesinden hemen sonra, kurulan her yeni subenin personeline subenin
faaliyete baslamasi asamasinda bir defaya mahsus olmak tizere iicretsiz HIZMET iCl egitim verecektir.
Bu egitimler 1 hafta éncesinden randevu alinmasi kosulu ile Lisans Veren'in istanbul genel merkez
binasinda minimum bir tam giin stirecek sekilde verilecektir.

Hizmet ii egitimler tim egitim ve isletme sisteminin isleyisini, Milli Egitim Bakanligr ile olan iliskilerin
diizenlenmesini, hizmet sahs ve pazarlamasini, egitimcilerin sisteme adapte edilmesi vs. konularini
kapsayacaktir. Ihtiyag halinde Franchise Alan bu siirenin uzamasini talep edebilir.

Franchise Alan bu hizmet ici egitimlerini kendi yerinde almay: talep edebilir. Bu durumda, Franchise
Veren'in gérevlendirdigi kisi(lerin) masraflari Franchise Alan’a ait olmak iizere Satis Pazarlama,
Yénetim, subem.net, Ogrenci Takip Sistemi, Milli Egitim, Maliye, SGK ve insan Kaynaklari alaninda
egitimler verilir.

Franchise Alan istedigi herhangi bir dénemde biinyesindeki 6gretmenlere yénelik “hizmet ici egitimler”
talep ettiginde, masraflari Franchise Alan’a ait olmak izere genel merkezden Tirk ve yabanci usta
dgreticiler gonderilir.




FRANCHISE BASVURU VE
DEGERLENDIRME ASAMALARI:

FRANCHISE siirecinde &ne cikan en temel konular genel olarak sézlesme siiresi, finansal kosullar,
fiziki kosullar, resmi kosullar gibi basliklar altinda tanimlanmistir. Adim adim stirecin isleyisi su

sekildedir;

*Basvuru asadida gecen mail veya telefonlar Gizerinden direkt olarak yapilabilecegi gibi,
www.englishtime.com web sitesinde bulunan franchise 6n basvuru formunun online olarak
doldurulmasi seklinde gergeklestirilebilir.

franchise@englishtime.com/444 0 165

*English Time merkezinde gerceklesecek Franchise tanisma toplantisinin gerceklestirilmesi,

*Gizlilik anlasmasinin (MOU) imzalanmasi ve genel sartlari iceren Kurumsal tanitim dosyasinin adaya
iletilmesi,

*Franchise adayinin ilgilendigi bélgede 2. toplantinin ve bslge ziyaretinin gerceklestirilmesi,

eFranchise adayina adaya 6zel iicretlendirilmis son franchise kosullarini igeren franchise teklifinin
iletilmesi,

sFranchise s6zlesmesinin imzalanmasi,
eFinansal kosullarinin yerine getirilmesi,
eFiziki kosullarinin yerine getirilmesi,
*Resmi kosullarinin yerine getirilmesi,
eHizmet ici egitimler,

eAcibis.
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